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BROSZURA INFORMACYINA I: Aspekty prawne

W niniejszej Broszurze informacyjnej | pragniemy zwrdci¢ uwage na pewne elementy
zwigzane z aspektami prawnymi dotyczacymi pobytu obywateli paristw trzecich w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej.

Odniesienie sie do aspektow prawnych dotyczgcych niniejszych obywateli jest prawie
niemozliwe bez odwotania do praw, jakie przystugujg niniejszym osobom w trakcie pobytu
lub pracy w jednym z panistw cztonkowskich, dlatego tez niniejsza Broszura informacyjna | jest
$cisle powigzana z Broszurq informacyjng Il, w ktérej mowa jest o prawach i naruszeniach/
naduzyciach, jakich doswiadczajg obywatele krajow trzecich. Z drugiej strony, przedstawienie
propozycji ochrony praw niniejszych pracownikéw bedgcych obywatelami panstw trzecich,
ktére zostaty uwzglednione w Broszurze informacyjnej Ill wymaga rozwazenia tych trzech
broszur w sensie jednej catosci, w celu utrzymania spdjnego toku rozwazan.

Usystematyzowanie niniejszych Broszur informacyjnych polega na zadawaniu pytan
zwigzanych z tematami, ktére zostang omdwione ponizej oraz udzielaniu na nie odpowiedzi.
Wierzymy, ze w ten sposdb otrzymamy instrument bardziej zrozumiaty dla kazdego z jego
czytelnikow.

Co mamy na mysli méwiac o osobie bedacej obywatelem panstwa trzeciego (OPT)?

Obywatele panstw trzecich to obywatele krajow niebedacych cztonkami Unii Europejskiej,
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) lub Szwajcarii.

Jezeli chcielibySmy zastosowac bardziej formalng definicje, mozemy zastosowac definicje
ustanowiong w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/399 z dnia 9
marca 2016 r. w sprawie unijnego kodeksu zasad regulujgcych przeptyw osob przez granice
(kodeks graniczny Schengen), ktéra w art. 2 ust. 6 stanowi, co nastepuje:

,0bywatel paristwa trzeciego” — oznacza kazdq osobe niebedqcq obywatelem Unii w
rozumieniu art. 20 ust. 1 TFUE (Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej) i ktora nie jest
objeta pkt 5 niniejszego artykutu

Nalezy zatem wzig¢ pod uwage réwniez zakres postanowien Traktatu TFUE.

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), w Artykule 20 ustanawia obywatelstwo
Unii, na mocy ktérego obywatelem Unii jest kazda osoba majgca obywatelstwo panstwa
cztonkowskiego. Obywatelstwo Unii ma charakter dodatkowy w stosunku do obywatelstwa
krajowego, nie zastepujac go jednak.

W ten sposéb obywatele Unii korzystajg z praw i podlegaja obowigzkom przewidzianym w
Traktatach, majac miedzy innymi prawo do nastepujgcych praw, ktére s wykonywane na
warunkach i w granicach okreslonych przez Traktaty i Srodki przyjete w ich zastosowaniu:

a) prawo do swobodnego przemieszczania sie i przebywania na terytorium
Paristw Cztonkowskich;

b) prawo do gtosowania i kandydowania w wyborach do Parlamentu



Europejskiego oraz w wyborach lokalnych w Paristwie Cztonkowskim, w ktérym majq miejsce
zamieszkania, na takich samych warunkach jak obywatele tego Paristwa;

c) prawo do korzystania na terytorium paristwa trzeciego, w ktorym Paristwo
Cztonkowskie, ktorego sq obywatelami, nie ma swojego przedstawicielstwa, z ochrony
dyplomatycznej i konsularnej kazdego z pozostatych Paristw Cztonkowskich, na takich
samych warunkach jak obywatele tego Parnistwa;

d) prawo do kierowania petycji do Parlamentu Europejskiego, odwotywania
sie do Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich oraz zwracania sie do instytucji i
organdw doradczych Unii w jednym z jezykéw Traktatow oraz otrzymywania odpowiedzi w
tym samym jezyku.

Z drugiej strony art. 2 ust. 5 Rozporzqdzenia 2016/339 okre$la obywateli pafstw trzecich
jako osoby korzystajgce z prawa do swobodnego przemieszczania sie na mocy prawa Unii
jako:

(a) obywateli Unii w rozumieniu art. 20 ust. 1 TFUE oraz obywateli paristw
trzecich bedqcych cztonkami rodziny obywatela Unii korzystajgcego z prawa do swobodnego
przemieszczania sie, do ktérych stosuje sie dyrektywe 2004/38/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady?;

(b) obywateli panstw trzecich i cztonkéw ich rodzin, niezaleznie od ich
obywatelstwa, ktérzy na mocy porozumieri pomiedzy Uniq i jej paristwami cztonkowskimi, z
jednej strony, a tymi paristwami trzecimi, z drugiej strony, korzystajq z takich samych praw
do swobodnego przemieszczania sie jak obywatele Unii;

Jak zostat uregulowany dostep obywateli panstw trzecich do rynku pracy?

Dostep niniejszych osdb do krajowego rynku pracy stanowi autonomiczng odpowiedzialnos¢
kazdego Panstwa cztonkowskiego, chociaz prawo wjazdu i pobytu zostato zharmonizowane
[zobacz pytanie: Jak i kto ustala prawo wjazdu i pobytu obywateli panstw trzecich w
Broszurze informacyjnej Il].

Mozliwos¢ dostepu do rynku pracy jednego panstwa dotyczy przekraczania granic
zewnetrznych okreslonych w art. 2 Rozporzgdzenia 2016/399, takich jak: ,granice Igdowe,
w tym granice na rzekach i jeziorach, oraz granice morskie paristw cztonkowskich, a takze
ich porty lotnicze, porty rzeczne, porty morskie i porty na jeziorach, pod warunkiem Zze nie
stanowiq one granic wewnetrznych”.

Niezaleznie od niniejszej ogdlnej definicji nalezy takze odwota¢ sie do Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1806/WE z dnia 14 listopada, ktdre wymienia
panstwa trzecie, ktérych obywatele muszg posiadaé¢ wizy podczas przekraczania granic
zewnetrznych, oraz te, ktérych obywatele sg zwolnieni z tego wymogu.

1 Dyrektywa 2004/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
prawa obywateli Unii i cztonkdw ich rodzin do swobodnego przemieszczania sie i pobytu na terytorium
paristw cztonkowskich, zmieniajgca rozporzqdzenie (EWG) nr 1612/68 i uchylajgca dyrektywy 64/221/
EWG, 68/360/EWG, 72/194/EWG, 73/148/EWG, 75/34/EWG, 75/35/EWG, 90/364/EWG, 90/365/
EWG i 93/96/EWG (Sl. glasnik [Dz.U.] 158 z dnia 30.04.2004 roku, str. 77).



Zatem w art. 4) niniejszego Rozporzqdzenia stwierdza sie, ze:

Obywatele parstw trzecich wymienionych w Zatgczniku nr Il sq zwolnieni z obowiqzku
okreslonego w art. 3 ust. 1, gdy ich catkowity pobyt nie przekracza 90 dni w ciggu kazdego
180-dniowego okresu.

Nie mozemy zapomnie¢ réwniez o istnieniu dwustronnych umow pomiedzy panstwami
(panistwami cztonkowskimi i krajami trzecimi), ktére moga wyeliminowaé koniecznosé
wydawania wiz lub umozliwi¢ wjazd obywatelom niektérych krajow niezaleznie od
ustalonych przepiséw ogdlnych.

W Raporcie podsumowujgcym opublikowanym w sierpniu 2022 roku, w ramach projektu
europejskiego finansowanego przez Unie Europejska (Postcare. Delegowanie obywateli
panstw trzecich do pracy pielegnacyjno-opiekunczej, sytuacja biezgca i prognozy na
przysztosc), dotyczacym pracownikdw bedacych obywatelami panstw trzecich, ktorzy
wykonujg prace pielegnacyjno-opiekunczg nad osobami starszymi w warunkach domowych
stwierdza sie, co nastepuje:

Niepewnoscprawna dotyczgca pobytuistatusu pracy osoby delegowanej OTP (delegowanego
pracownika) jest wieksza niz w przypadkach wynikajgcych ze swobodnego przeptywu
pracownikéw. Ramy instytucjonalne i prawne parstwa czfonkowskiego odgrywajq kluczowgq
role w wyborze modelu zatrudnienia i pobytu dla OTP osdb w sektorze opieki pielegnacyjnej.
Przyktadowo w Hiszpanii bezposrednie zatrudnienie oséb OTP z Kolumbii, Ekwadoru i innych
krajow Ameryki Potudniowej w sektorze opieki pielegnacyjnej przewaza nad delegowaniem
pracownikdw, podczas gdy ukrainscy opiekunowie zatrudnieni w Polsce czesto sq wysytani do
Niemiec i innych krajow cztonkowskich. [Marek Benio. Europejski Instytut Mobilnosci Pracy]

Krotko mowigc, nalezy podkresli¢ réznorodne ,wykorzystywanie” pracownikéw migrujacych
i obywateli krajow trzecich w sektorze opieki zdrowotnej w zaleznosci od panstw
cztonkowskich, ktére przyjmuja niniejszych pracownikéw. Tak wiec, o ile kraje takie jak
Hiszpania korzystajg z bezposredniego zatrudnienia obywateli panstw trzecich (réwniez
zostato ujete w Zataczniku nr Il Rozporzadzenia 2018/1806/WE), o tyle inne kraje, jak
np. Polska, zatrudniajg pracownikéw z Ukrainy, a nastepnie delegujg ich, ze statusem
pracownikéw delegowanych do innych krajéw, zwtaszcza do Niemiec.

Co nalezy rozumie¢ przez okreSlenie obywatele paristw trzecich Swiadczacy ustugi
opiekuncze w ramach domowej opieki?

Celem projektu Postcare 2.0 jest informowanie opiekunéw o standardach delegowania
pracownikdw. Czym jednak sg ustugi opiekuncze?

Aby doktadnie wyjasni¢, co mamy na mysli, mozemy uzyé synonimow, takich jak opiekun
osoby z zamieszkaniem (opiekun mieszka w domu osoby objetej opieky, zwykle osoby
starszej lub niepetnosprawnej) lub pomoc domowa (opiekun, ktéry jednoczesnie wykonuje
czynnosci opiekuncze nad osobg, ktéra wymaga tego typu opieki wraz z obowigzkami
domowymi). W obu przypadkach osoba $wiadczaca ustugi opieki napotyka szereg trudnosci
w zakresie warunkow zatrudnienia, o ktorych bedzie mowa w Broszurze Informacyjnej Il.

By¢ moze lepsza definicja tego, co obejmujg wszystkie ustugi opieki domowej, mogtaby
brzmieé nastepujaco:,, Opieka domowa to ustuga na rzecz niesamodzielnych lub niedoteznych



0s0b starszych, swiadczona w ich witasnym domu, pomagajgca tym osobom w codziennych,
rutynowych czynnosciach, ktérych nie sq w stanie wykonac¢ catkowicie samodzielnie.”
(Postcare Raport podsumowujgcy, str. 9).

Z jakich mozliwosci legalnej pracy dla obywateli panistw trzecich mozemy skorzysta¢ w
ramach $wiadczenia usfug opieki domowe;j?

Istniejg az trzy prawne modele swiadczenia niniejszych ustug zawodowych: delegownie
pracownikéw, zatrudnienie bezposrednie i samozatrudnienie (samozatrudniona osoba).

W przypadku ustug opieki domowej, niewatpliwie, najczestszym modelem jest bezposrednie
zaangazowanie pracownikéw przez osoby, ktérym dane ustugi bedg $wiadczone (osoba
potrzebujgca tego typu opieki) lub cztonkom jej rodziny. Tym samym ten rodzaj zawarcia
umowy przedstawia model, w ktérym odnotowuje sie najwiecej przypadkow ,szarej
strefy” (praca na czarno/nieudokumentowana), a co za tym idzie, wiecej naduzyé ze strony
pracodawcy (do tej kwestii odniesiemy sie, omawiajgc naruszenia/naduzycia praw w
Broszurze informacyjnej Il).

Pracownik migrujgcy moze wykonywaé czynnosci zawodowe w dowolnym panstwie
(niezaleznie od tego, czy jest ono cztonkiem UE, czy tez nie) zgodnie ze swobodnym
przeptywem towardw, oséb i kapitatu oraz swobodnym przeptywem pracownikéw, a takze
zgodnie z wymaganiami dotyczacymi zatrudnienia obowigzujacymi w panstwie, w ktérym
zamierza rozwijac¢ swojg dziatalno$¢ zawodowa.

W wielu przypadkach tego typu pracownicy nie majag umowy o prace (w najlepszym
wypadku majg jedynie umowe zawartg w formie ustnej), dlatego nazywa sie ich
,pracownikami nieposiadajgcymi dokumentéw/pracownikami na czarno”. Monitorowanie
tego typu sytuacji jest zwykle bardzo skomplikowane, poniewaz prawo do prywatnosci we
wtasnym domu i ochrona niniejszego prawa uniemozliwia inspektorom pracy i inspektorom
kontroli ubezpieczenia spotecznego sprawdzanie, kontrolowanie i $ciganie tego typu
oszustw zwigzanych z umowami o prace. [Kolejny powdd zostanie oméwiony w Broszurze
informacyjnej Il - obawa pracownikéw przed zgtaszaniem tego typu naduzyé, poniewaz nie
majg oni odwagi lub nie majg technicznej mozliwosci zgtaszania tego typu sytuacjil.

Jesli chodzi o model samozatrudnienia, to jest on prawdopodobnie najrzadziej stosowanym
ze wszystkich trzech modeli, chociaz wystepuje w niektorych krajach, jak np. Wtochy czy
Niemcy. Model ten nabiera negatywnych konotacji, gdy staje sie czym$, co nazywamy
,fatszywym samozatrudnionym” (takie przypadki s czestsze w przypadku innych rodzajow
dziatalnosci gospodarczej, np. pracy na platformach). W takich przypadkach s one zwykle
zalezne od posrednikéw, ktérzy dziatajg pomiedzy opiekunem a osobga, ktdrej majg byc
Swiadczone tego typu ustugi, przeksztatcajac teoretycznie samozatrudnienie w prace
fizyczng charakteryzujgcy sie ztymi warunkami zatrudnienia i niepewnoscig prawna.

W jaki sposob nalezy stosowac przepisy dotyczgce zabezpieczenia spotecznego wobec
obywateli panstw trzecich posiadajacych status pracownikéw delegowanych?

Kolejny z model, o ktéorym wspominaliSmy w poprzednim pytaniu, dotyczy pracownikéw
delegowanych do wykonywania prac opiekuriczych.



Pracownicy delegowani uczestniczacy w mobilnosci pracownikéw transgranicznych sg
chronieni niedawno wydang Dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/957
z dnia 28 czerwca 2018 r. zmieniajacg dyrektywe 96/71/WE, ktora weszta w zycie w
dniu 30 lipca 2020 roku oraz Dyrektywa 2014/67/UE, ktéra miata na celu ,skuteczne
zapewnienie wtasciwego i skutecznego wykonania“ obowigzujgcej wowczas Dyrektywy
96/71.

Rozporzadzenie to okresla, kiedy mozna uznac pracownika za delegowanego w poréwnaniu
ze swobodnym przeptywem pracownikdw migrujacych. Artykut 2.1 Dyrektywy 96/71
definiuje pojecie pracownika delegowanego w nastepujgcy sposéb:

kazdy pracownik, ktory przez ograniczony czas wykonuje swojq prace na terytorium
innego Panstwa Cztonkowskiego niz paristwa w ktérym zwyczajowo pracuje.

Wprowadzono pewne zasady w celu zdefiniowania delegowania pracownikow:
¢ Delegowanie/Przesiedlenie ma charakter tymczasowy (maksymalnie 12 miesiecy)

¢ Nie jest realizowane w celu zastgpienia innego pracownika, ktéry osiagnat juz
maksymalny okres oddelegowania tymczasowego.

e Musi istnie¢ stosunek zaleznosci (potgczenie organiczne) z agencjg, ktdéra deleguje
pracownika przez caty okres tego typu pracy.

e Musi zosta¢ wdrozony pomiedzy Panstwami Cztonkowskimi.

Aby wyjasni¢ ewentualne niejasnosci interpretacyjne w odniesieniu do tego, ktérego
pracownika nalezy uznaé za delegowanego, Dyrektywa 2014/67 uwzglednita szereg
elementow faktycznych, ktére charakteryzujg delegowanego pracownika i , pozwalaja
ustali¢, czy pracownik jest delegowany, czy tez nie”. Przyktadowo: siedziba spétki, prawo
wtasciwe dla umow, termin zakonczenia prac czy funkcje i dziatania, ktére majg m.in zostac
opracowane.

W odréznieniu od pracownika zatrudnionego bezposrednio, pracownik delegowany nie
potrzebuje pozwolenia na prace (z wyjgtkiem Chorwacji i Austrii w przypadku niektérych
sektorow zawodowych), nie jest konieczne, aby posiadat uznane kwalifikacje zawodowe
(chociaz w niektérych krajach pisemne oswiadczenie o kwalifikacjach zawodowych moze
by¢ wymagane w przypadku niektérych zawodéw, jakie wykonuje tego typu pracownik),
ani tez nie jest obowigzkowa rejestracja w systemie zabezpieczenia spotecznego kraju, do
ktérego pracownik jest wysytany, przy czym pracownicy tacy moga by¢ wysytani wytacznie
do innego Panstwa Cztonkowskiego UE.

Cho¢ uwazamy ten model swiadczenia ustug opieki domowej za najbardziej gwarantowany,
istnieje kilka probleméw w odniesieniu do stosowania przepisow wspdlnotowych,
szczegblnie w odniesieniu do zagadnien zwigzanych z zabezpieczeniem spotecznym, o czym
pokrotce wspominamy ponizej.

W kwestii dotyczacej ubezpieczenia spotecznego firma, ktéra oddelegowuje pracownika
do innego Panstwa Cztonkowskiego ma obowigzek skontaktowaé sie z organem



odpowiedzialnym za te kwestie we wiasnym kraju, czyli w kraju pochodzenia pracownika,
najlepiej przed wystaniem pracownika do pracy. Organ ten wydaje pracownikowi
zaswiadczenie Al, ktére okreslaja przepisy dotyczace zabezpieczenia spotecznego majgce
zastosowanie do oddelegowania pracownika przez caty okres jego zatrudnienia.

Nalezy mieé¢ na uwadze, ze ramach ustawodawstwa dotyczacego ubezpieczen spotecznych
(ktorego kryteria zostaty okresSlone w Rozporzgdzeniu 987/2009/UE  dotyczqgcym
wykonywania rozporzqdzenia (WE) nr 883/2004 w sprawie koordynacji systeméw
zabezpieczenia spotecznego) nie mozna dokonaé wyboru, w odrdznieniu od zastosowania
prawa pracy.

Koordynacja systemu zabezpieczenia spotecznego zawiera trzy zasady dotyczace
zastosowanie ustawodawstwa:

e Artykut 11, dla pracownikdw migrujgcych, do ktdrych stosuje sie lokalne prawo
pracy.

e Artykut 12, w przypadku pracownikéw delegowanych, w oparciu o ustawodawstwo
Panstwa Cztonkowskiego, z ktdrego pochodzi pracownik.

e Artykut 13 w przypadku pracownikdw uznawanych za ,wysoce mobilnych” —
pracownikdw transgranicznych, ktérzy wykonujg prace w dwéch lub wiecej panstwach
cztonkowskich, wobec ktérych stosuje sie kryterium miejsca zamieszkania lub siedziby
pracodawcy.

Choc¢ nie jest to tatwe zagadnienie i pomimo ustalenia kryteriow zastosowania, napotykamy
trudnosci w rozpatrzeniu tego zagadnienia spowodowane tzw. ,spotkami wirtualnymi”
(fikcyjnymi spdtkami zatozonymi w jednym panstwie cztonkowskim wytgcznie ze wzgledu
na okreslone kryteria podatkowe, ktére zatrudniajg pracownikdw - w naszym przypadku
opiekundéw - w celu wystania ich do innych krajéw, gdzie ptaca wyzsze podatki i sktadki).
Firmy te nie sg uwazane za nielegalne, ale stanowig nieuczciwg konkurencje, poniewaz
nie zostaty zatozone w celu swiadcznia ustug w kraju, w ktérym majg siedzibe, ale do
,eksportu” (relokacji) pracownikdw po niskich kosztach i gorszych warunkach zatrudnienia,
niz otrzymywaliby ci pracownicy gdyby byli pracownikami w kraju, w ktérym faktycznie beda
Swiadczyc¢ swoje ustugi.

Sytuacja tego typu pracownikéow delegowanych komplikuje sie, gdy pracownik delegowany
jest obywatelem panstwa trzeciego (wspominaliSmy juz o przypadku Polski, ktéra
zatrudnia pracownikdéw z Ukrainy, aby ich jako polskich pracownikéw wystaé z panstwa
cztonkowskiego (Polska) do innych Panstw Cztonkowskich, np. Niemiec). W tym przypadku
mamy do czynienia z swobodnym Swiadczeniem ustug, w ramach ktérego ,zmieniliSmy”
status pracownika migrujgcego, ktdry nie potrzebuje juz pozwolenia na prace, aby pracowac
w drugim/innym kraju docelowym. [W tym aspekcie istnieje kilka wyrokéw Europejskiego
Trybunatu Sprawiedliwosci (ETS): Van der Elst (ESP C-43/93), Rush (ESP C-113/89), Essent
(ESP C-91/13) czy najnowszy, z 2018 roku, Danielli (ESP C-18/17).

Na koniec cytujemy Rozporzgdzenie 1231/2010/UE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 24 listopada, rozszerzajgce rozporzadzenie (WE) nr 883/2004 i rozporzadzenie
(WE) nr 987/2009 dotyczace obywateli panstw trzecich, ktorzy nie sg jeszcze objeci tymi



rozporzadzeniami jedynie ze wzgledu na swoje obywatelstwo. Sytuacja ta, w odniesieniu do
zabezpieczenia spotecznego, dotyczy obywateli panstw trzecich, ktérzy czasowo zamieszkuja
w jednym Panistwie Cztonkowskim i pracujg w innym lub w innych Parnstwach Cztonkowskich
(Wyrok TSUE w sprawie C-477/17, Balandin).

Jakie mozliwosci prawne maja obywatele panstw trzecich, aby pracowa¢ w Unii
Europejskiej?

Europa stoi przed powaznymi wyzwaniami demograficznymi, na ktore dodatkowo wptywa
szybko starzejace sie spoteczenstwo i niski wskaznik urodzen. Prognozy médwig, ze do 2050
roku, emerycibedg stanowic¢juz okoto jednejtrzeciej populacji UE, co bedzie miato decydujgce
konsekwencje spoteczne i gospodarcze, takie jak wiekszy popyt na ustugi zdrowotne i
spoteczne, nizszg produktywnos¢ i zwiekszone wykorzystanie srodkéw publicznych.

Aby pomdc zaradzi¢ niniejszym zmianom, Unia Europejska zacheca do legalnej migracji,
aby zaradzi¢ niedoborom sity roboczej, wypetnic¢ luki w kwalifikacjach i pobudzi¢ wzrost
gospodarczy, i w tym kontekscie dokonujemy przegladu istniejgcych rodzajéw pozwolen na
prace dla obywateli panstw trzecich spoza UE:

Niebieska Karta UE:

Niebieska Karta UE to zezwolenie na prace i pobyt, ktére umozliwia obywatelom spoza UE
podjecie pracy i pobyt w panstwie UE, pod warunkiem, ze posiadajg rownowazny stopien
wyksztatcenia lub kwalifikacje oraz oferte pracy spetniajgcg wymogi odpowiedniego
minimalnego wynagrodzenia, i stanowi sposdb na przyciagniecie wysoko wykwalifikowanych
pracownikow.

Pod koniec 2023 roku wejdg w zycie nowe, zmienione przepisy, ktére przewidujg minimalny
czas trwania oferty pracy wynoszacy szes¢ miesiecy i obnizajg préog wynagrodzenia do co
najmniej 100% przecietnego rocznego wynagrodzenia brutto w kraju zatrudnienia.

Niebieska karta jest wazna maksymalnie przez cztery lata i moze zosta¢ przedtuzona.
Posiadacze kart moga sprowadzi¢ cztonkdéw swoich rodzin, aby mieszkali z nimi na terytorium
wspolnoty. Karta uznawana jest we wszystkich krajach UE z wyjagtkiem Danii i Irlandii.

Wiecej informacji na temat Niebieskiej Karty UE i jej reformy znajdziesz tutaj.

Jednolite zezwolenie na pobyt czasowy i prace:

Tymczasowe zezwolenie na prace na terenie konkretnego kraju, ktére zostato przewidziane
dla 0sdb, ktdre nie spetniajg warunkéw niezbednych do uzyskania Niebieskiej Karty UE. Jest
to zezwolenie taczgce prace i pobyt, wydawane na okres maksymalnie dwdch lat przez kraj
UE, w ktérym, pracownik niebedgcy obywatelem UE, bedzie pracowat i mieszkat.

Dyrektywa w sprawie procedury jednolitego wniosku o jedno zezwolenie z 2011 roku, zostata
poddana rewizji. Obecnie zaproponowano skrécenie procesu sktadania wnioskow z czterech
miesiecy do 90 dni [proces ten mozna skréci¢ do 45 dni w przypadku wnioskodawcdw, ktérzy
juz posiadajg zezwolenie lub wnioskodawcéw wybranych w ramach ,,EU Talent Partnerships” .

Ponadto zezwolenie nie bytoby juz powigzane z konkretnym pracodawcy, co umozliwitoby



pracownikom zmiane pracy, utatwitoby dopasowanie pracy i ograniczytoby narazenie
pracownikdw na wyzysk. Pracownicy beda mogli takze zachowa¢ jednolite zezwolenie w
przypadku bezrobocia przez okres do dziewieciu miesiecy.

Zezwolenie to nie dotyczy oséb oczekujgcych na azyl oraz oséb prowadzacych dziatalnosé
na wiasny rachunek.

Status rezydenta dfugoterminowego UE:

Wprowadzony w 2003 r. jako Srodek zachecajgcy do legalnej migracji i integracji obywateli
krajow spoza UE. Status rezydenta dtugoterminowego UE umozliwia obywatelom spoza UE
pobyt i prace w UE na czas nieokreslony oraz uprawnia do swobodnego przemieszczania sie
i pracy w UE.

W ramach przeprowadzanej rewizji Parlament i Komisja zaproponowaty skrdécenie czasu
pobytu danej osoby w celu uzyskania niniejszego statusu z pieciu do trzech lat, a takze
wigczenie uchodzcéw i innych grup napotykajagcych wieksze przeszkody. W ten sposdb
prébuje zagwarantowad/zapewnic¢ réwne traktowanie obywateli UE w obszarach takich jak
zatrudnienie, edukacja i Swiadczenia spoteczne.

Status rezydenta ditugoterminowego automatycznie obejmie dzieci, ktorych rodzice
posiadajg niniejszy status, niezaleznie od ich miejsca urodzenia.

Mozliwos¢ uzyskania tego statusu nie maja obywatele panstw spoza UE, ktdrzy:
¢ studiujg lub odbywaja szkolenie zawodowe
e ztozyli wniosek o udzielenie ochrony tymczasowej lub miedzynarodowej

e przebywajg w UE jedynie tymczasowo jako au pair, jako pracownicy oddelegowani
przez ustugodawce w celu transgranicznego s$wiadczenia ustug lub jako transgraniczni
ustugodawcy

Uznawanie kwalifikacji migrantéow w UE:

Biorac pod uwage fakt, ze w 2019 roku okoto 48% wysoko wykwalifikowanych migrantéw
pracowato na stanowiskach wymagajacych niskich lub srednich kwalifikacji w poréwnaniu
z zaledwie 20% obywateli UE, a najczestszg formg ich zatrudnienia jest zatrudnienie na
stanowiskach sprzataczek lub gospodyn domowych, podczas gdy 62% firm zajmujgcych sie
programowaniem komputerowym i 43% firm budowlanych zgtasza niedobory sity robocze;j.
Standardy europejskie majg na celu uznawanie kwalifikacji pracownikéw migrujacych,
proponujac, aby kwalifikacje zawodowe oraz umiejetnosci i kompetencje nabyte przez
obywateli krajow spoza UE w innym kraju UE byty uznawane w ten sam sposob, podobnie
jak umiejetnosci i kompetencje obywateli UE.

Kazdy kraj UE decyduje o uznawaniu kwalifikacji zdobytych poza terytorium UE, co moze
wymagac pewnego poziomu znajomosci jezyka przed udzieleniem zezwolenia na pobyt
dtugoterminowy, jednak w takim przypadku musi oferowac bezptatne kursy.



BROSZURA INFORMACYJNA lII:

Prawa i naruszenia/naduzycia praw

Jak juz wspomnieliSmy w Broszurze informacyjnej I, bardzo trudno jest jg wyodrebnié od tej
drugiej pod wzgledem praw, jakie przystugujg obywatelom panstw trzecich przebywajgcym
lub pracujgcym w jednym z Panstw Cztonkowskich. Zachowanie spdjnego toku rozwazan
obliguje nas do utrzymywania scistej relacji pomiedzy obydwoma broszurami, a nawet
przeplatania niektérych tematéw poruszanych w kazdej z nich.

Ktore przepisy europejskie okreslaja prawa obywateli panstw trzecich?

Karta Praw Podstawowych, przyjeta i podpisana w dniu 7 grudnia 2000 roku w Nicei, okresla
podstawowe prawa, ktérych zaréwno Unia Europejska, jak i Panistwa Cztonkowskie muszg
przestrzegac przy wdrazaniu prawa UE. Jest to prawnie wigzacy instrument? przyjety w celu
wyraznego uznania i podkreslenia roli praw podstawowych w porzadku prawnym Unii.

Podstawowe prawa to godnos¢ cztowieka, wolnos¢ (w tym prawo do nauki i pracy),
rownos¢ (i niedyskryminacja), solidarnos¢ (prawo do nalezytych i sprawiedliwych warunkéw
pracy oraz prawo do zabezpieczenia spotecznego i dostepu do ochrony zdrowia), prawa
obywatelskie i wymiar sprawiedliwosci (prawo do skutecznego srodka prawnego i dostepu
do bezstronnego sadu).

Prawa te nie odnoszg sie wytgcznie do Karty, poniewaz zostaty juz zawarte w Europejskiej
Konwencji Praw Cztowieka [Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci],
w Europejskiej Karcie Spotecznej Rady Europy i we Wspdlnotowej Karcie Podstawowych
Praw Socjalnych Pracownikéw (WKPPSP), a takze w Konstytucjach Panstw Cztonkowskich i
Konwencjach miedzynarodowych podpisanych przez Paristwa Cztonkowskie.

W zwigzku z tym Karta stanowi akt prawa pierwotnego UE, i jako taki akt stuzy za kryterium
oceny waznosci aktow prawa wtdrnego UE i przepisow krajowych.

Kto jest odpowiedzialny za wdrazanie praw obywateli panstw trzecich?

Ogolnie rzecz biorgc, prawa obywateli paristw trzecich podlegajg polityce ustalonej przez
kazde Panstwo Cztonkowskie, przede wszystkim tej zwigzanej z dostepem do rynku pracy
kazdego kraju. Jednakze, majac na celu eliminowanie wewnetrznych barier pomiedzy
Panstwami Cztonkowskimi, wdraza sie uznawanie praw pracowniczych i pobytowych
przyznanych przez panstwo obywatelom paristw trzecich i rozszerza te mozliwos¢ na inne
Panstwa Cztonkowskie.

Jak i kto wdraza prawo wjazdu i pobytu obywateli panstw trzecich?

W odrdznieniu od praw wymienionych w poprzednim pytaniu, wjazd i pobyt tych osdéb jest
zharmonizowany w catej Unii Europejskiej w celu osiggniecia swobodnego przekraczania

2 Karta stata sie prawnie wigzqca z dniem 1 grudnia 2009 r. Artykut 6 ust. 1 Traktatu o Unii Europej-

skiej (TUE) stanowi obecnie, ze ,,Unia uznaje prawa, wolnosci i zasady okreslone w Karcie praw podsta-
wowych Unii Europejskiej (...), ktéra ma takq samg moc prawnq jak Traktaty.



granic wewnetrznych w tzw. Strefie Schengen.

Wyrdzniamy granice wewnetrzne ustanowione w art. 2 Rozporzgdzenia 2016/399, takie jak:
a) wspdlne granice lgdowe paristw cztonkowskich, w tym granice na rzekach i jeziorach;
b) porty lotnicze paristw cztonkowskich przeznaczone do lotéw wewnetrznych;

c) porty morskie, rzeczne i porty na jeziorach parnstw cztonkowskich stuzqce do
regularnych wewnetrznych potqczenr promowych;

W przeciwienstwie do granic zewnetrznych, ktére definiuje sie jako granice lgdowe, w tym
granice na rzekach i jeziorach, oraz granice morskie paristw cztonkowskich, a takze ich porty
lotnicze, porty rzeczne, porty morskie i porty na jeziorach, pod warunkiem ze nie stanowiq
one granic wewnetrznych.

W jaki sposéb realizowana jest implementacja/wdrazanie praw podstawowych obywateli
panstw trzecich znajdujacych sie w Panstwie Cztonkowskim o nieuregulowanym statusie?

Miedzynarodowe i europejskie ustawodawstwo dotyczace praw cztowieka naktada na
Panstwa Cztonkowskie UE obowigzek zagwarantowania tych praw wszystkim osobom
podlegajgcym ich jurysdykcji. Obejmuje to rdwniez imigrantéw o nieuregulowanym statusie
pobytu.

Bez wzgledu nafakt, iz Paistwa Cztonkowskie nie sg zobowigzane do zapewniania imigrantom
takich samych sSwiadczen jak ich obywatelom, muszg oni przestrzega¢ podstawowych
standardéw ochrony praw cztowieka, w tym dostepu do:

¢ Niezbednej opieki zdrowotnej, obejmujgcej pomoc w nagtych przypadkach oraz
podstawowq opieke, takg jak mozliwos¢ wizyty u lekarza czy uzyskania niezbednych lekéw;

e Opieki zdrowotnej dla kobiet w cigzy oraz pomocy medycznej i edukacji dzieci o
nieuregulowanym statusie pobytu na takich samych warunkach jak dzieci obywateli tych
krajow;

e Sprawiedliwosci, w sensie mechanizmu umozliwiajgcego dochodzenia roszczen i
uzyskanie odszkodowania w przypadku poniesionej krzywdy (np. wypadku przy pracy).

W jaki sposdb mozliwos¢ naruszenia podstawowych praw wptywa na obywateli panstw
trzecich o nieuregulowanym statusie, ktorzy znajdujg sie w panstwie cztonkowskim?

Osoby te, ze wzgledu na swdj nieuregulowany status w jakimkolwiek Panstwie
Cztonkowskim, sg narazone na wyzysk i molestowanie w miejscu pracy, a przede wszystkim
osoby (gtéwnie kobiety) pracujgce w gospodarstwie domowym lub opiekujgce sie osobami
niesamodzielnymi, ktére mogg by¢ narazone na dyskryminacje ze wzgledu na rase lub
pochodzenie etniczne, a takze przemoc ze wzgledu na ptec.

Osoby te rowniez napotykajg bariery prawne i praktyczne w dostepie do podstawowych
ustug, takich jak opieka zdrowotna, edukacja czy dostep do wymiaru sprawiedliwosci, co ma
szczegblnie powazne konsekwencje dla ich zdrowia i przysztego rozwoju dzieci.



W tym sensie, pomimo iz, Paiistwa Cztonkowskie majg prawo kontrolowaé, kto wjezdza,
i kto przebywa na ich terytorium, majg réwniez obowigzek zapewnienia standarddéw
praw cztowieka przy zastosowaniu przepiséw imigracyjnych. W niektérych Panstwach
Cztonkowskich tego typu srodki kontroli obejmujg zatrzymywanie nielegalnych migrantow
lub powiadamianie wtadz imigracyjnych w przypadku, gdy tego typu pracownicy beda
préobowali skorzystac z ustug zdrowotnych lub edukacyjnych. Ta praktyka zatrzymywania i
informowania moze uniemozliwiac¢ nielegalnym imigrantom korzystanie z ich podstawowych
praw ze wzgledu na obawe przed deportacja.

W zwigzku z tym ,,Paristwa Cztonkowskie UE nie mogq stosowac¢ metod monitoringu, ktore
praktycznie blokujg dostep do opieki zdrowotnej, edukacji lub wymiaru sprawiedliwosci”
(FRA, Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej).

W zwigzku z tym Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej stwierdza, co nastepuje:

W _sprawie dostepu do opieki zdrowotnej: Nielegalni imigranci muszg mieé¢ dostep do
niezbednej opieki zdrowotnej wedtug tych samych kryteridéw, co obywatele danego kraju, z
zastosowaniem identycznych zasad dotyczacych uiszczania opfat i zwolnien.

Zgodnie z art. 24 Konwencji Narodéw Zjednoczonych o prawach dziecka (CRC) i art. 12
Konwencji w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet, kobiety w cigzy musza
mie¢ prawo do bezptatnej opieki przedporodowej, porodowej i poporodowej, a dzieci prawo
do opieki zdrowotnej udzielanej na takich samych zasadach jak obywatelom danych krajow,
w tym do szczepien.

W sprawie dostepu do edukacji: Zgodnie z art. 28 CRC bezptatna edukacja na poziomie
podstawowym musi by¢ dostepna dla wszystkich chtopcéw i dziewczat.

W jakich sytuacjach obywatele paristw trzecich o nieuregulowanym statusie sg zagrozeni
podczas pracy w Panstwie Cztonkowskim?

Pracownicy, zwtaszcza ci, ktorzy wykonujg prace domowe lub opiekujg sie ludZzmiw warunkach
domowych, sg szczegdlnie narazeni na naduzycia i wyzysk (oszustwa przy zatrudnieniu lub
brak zatrudnienia — szara strefa), poniewaz niniejsze sektory zatrudnienia s3 w mniejszym
stopniu, w poréwnaniu z drugimi, uregulowane przez ustawodawstwo krajowe.

Pracodawcy czesto nie zapewniajg odpoczynku i urlopu oraz ptatnych zwolnien lekarskich,
nawet jesli Swiadczenia te zostaty przewidziane w prawie krajowym.

Dostep do wymiaru sprawiedliwosci w celu obrony praw pracowniczych powoduje, ze
ci pracownicy, ktérzy sg ofiarami przemocy fizycznej lub obrazen w pracy lub ktérym nie
wyptacono wynagrodzenia, napotykajg rézne przeszkody w korzystaniu ze swoich praw w
sadzie: obawa przed zarzutami prawnymi wynikajgcymi z nieregularnej sytuacji zyciowej
i trudnosci w obronie w przypadku ztozenia pozwu, bariera jezykowa, brak swiadkéw lub
dowodu zatrudnienia. Ponadto nie wszystkie Panistwa Cztonkowskie uznajg prawo do
dochodzenia odszkodowania lub odszkodowania z tytutu wypadkow przy pracy.

Sytuacje te zmniejszajg odstraszajgcy wptyw prawa na przedsiebiorcow i zwiekszaja
potencjalng podatnos¢ nielegalnych imigrantow na wyzysk.



)

[W Broszurze informacyjnej Ill, ktéra odnosi sie do ochrony praw obywateli panstw trzecich
w sytuacjach bezbronnosci, postaramy sie przedstawi¢ pewne rozwigzania wynikajace z
dziatalnosci zwigzkéw zawodowych lub organizacji pozarzadowych, ktére moga wspierac
dostep do wymiaru sprawiedliwosci nielegalnych migrantéw oraz promowanie stosowania
skutecznych mechanizmdéw umozliwiajgcych nielegalnym migrantom sktadanie skarg
na pracodawcéw, zgodnie z przepisami dyrektywy 2009/52 w sprawie sankcji wobec
pracodawcow].

Jakie zagrozenia praw pracowniczych sg najczestsze dla obywateli krajow trzecich?

Niezaleznie od tego, ze zwrdciliSmy uwage na naruszenie praw obywateli panstw trzecich
znajdujacych sie w nieuregulowanej sytuacji, jesli spojrzymy wstecz na prace opiekunow,
natrafimy na szereg problemoéw (niektére z nich zostaly wymienione w Raporcie
podsumowujgcym projekt Postcare, sierpien 2022), wsrdd ktérych mozemy wymienié:

Wyzysk, naduzycia, szara strefa

Wyniki badann projektu Postcare wykazaty niedobdr/brak opiekunéw w Parstwach
Cztonkowskich oraz brak kompetencji i umiejetnosci, co spowodowato przyjazd opiekunow
z krajow trzecich w celu ztagodzenia niniejszego deficytu. Naptyw imigrantéw, w bardzo
réznych warunkach, prowadzi do wniosku, ze blisko 80% tych opiekunéw nalezy do ,szarej
strefy” (Raport podsumowujacy projekt Postcare, str. 5). Nawet wsrdéd pracownikow
wykwalifikowanych istnieje duza liczba opiekunéw pracujacych na czarno3.

Nalezy wzigé¢ pod uwage réwniez fakt, ze opiekunowie za pracodawce majg osobe, ktorg
muszg sie opiekowad i ze jak juz wspomnielismy, w duzej czesci jest to praca na czarno (bez
umowy o prace), ktéra ostatecznie przeradza sie w nieformalng prace lub nielegalng prace.

Tego typu naduzycia ze strony pracodawcéw stanowia dodatkowy problem ze wzgledu
na trudnosci inspektorow dotyczace udania sie do prywatnego domu w celu sprawdzenia
warunkdéw pracy.

Oszustwa zwigzane z zatrudnieniem:

Zwrécilismy juz uwage, jak wielu tego typu pracownikow taczy petnienie funkcji opiekundéw
na rzecz swoich pracodawcow z przejmowaniem obowigzkéw domowych, co powoduje
dodatkowga nieodpfatng prace, brak czasu na odpoczynek, brak przerw w pracy i brak
czasu wolnego oraz negatywne konsekwencje dla sprawowania opieki, gdyz tgczy sie je z
obowigzkami domowymi (sprzatanie, gotowanie, zakupy itp.).

W zwigzku z niniejszym naruszeniem praw pracowniczych pragniemy podkresli¢
,ciekawostke” znajdujgca sie w Raporcie podsumowujgcym projekt Postcare (str. 24), ktora
pokazuje, w jaki sposdb w Niemczech obywatele krajow trzecich sg zatrudniani w charakterze
opiekundw i jak ich obowigzki stopniowo sie zwiekszajg o czynnosci domowe, podczas gdy
w Hiszpanii dzieje sie odwrotnie — osoby zatrudnione do ustug domowych poszerzaja swojg

3 Marek Benio w dokumencie roboczym ELMI, 2021 (Transgraniczna opieka nad osobami starszymi.
Podaz w Polsce, Popyt w Niemczech) zwraca uwage, Ze na podstawie danych dotyczycqgcych zaswiad-
czeri o ubezpieczeniu spotecznym PD-A1 wydanych w Polsce dla opiekundw, jedynie 10 % obejmuje
opieke domowq w Niemczech, natomiast 90% dotyczy opieki nieformalnej i nielegalnej pracy [Cyt. w
Raporcie podsumowujgcym projekt Postcare, str. 21]



dziatalnosc¢ o opieke nad ludzmi, ktérzy w tym domu mieszkaja.
Niedostateczna regulacja pod wzgledem kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych:

Brak szczegdtowych przepisdw dotyczacych pracy opiekundéw powoduje degradacje same;j
pracy i wptywa na jakosc¢ (niskg jakos$¢) swiadczonej ustugi.

Zawad ten jest w duzym stopniu nieuregulowany, z wyjgtkiem zawodow wykonywanych
przez pielegniarki lub osoby zajmujgce sie opiekg medyczng. Ogdlnie rzecz biorgc, w
wiekszosci krajow do wykonywania zadan ,,opiekunédw domowych” nie s3 wymagane zadne
formalne kwalifikacje ani umiejetnosci, a umiejetnosci te nabywa sie poprzez doswiadczenie,
w przeciwienstwie do pracy ,,opiekundéw instytucjonalnych”, gdzie zostato to uregulowane w
wigkszym stopniu.

Sytuacje te prowadza do tego, ze pracownicy sporadycznie pojawiajg sie w tym sektorze
zawodowym, co powoduje ,wtargniecie” w zawdd i problemy z jakoscig ustug $wiadczonych
na rzecz os6b bezbronnych, ktérymi sie opiekuja.

Nalezy zauwazy¢, ze w Hiszpanii (powotujgc sie na wyjatek od tego, o czym wtiasnie
wspomniano) obowigzkowe jest posiadanie poswiadczonych kwalifikacji potwierdzajacych
umiejetnosci zawodowe w podwadjnych ramach prawnych (uzyskanie certyfikatu odbycia
szkolenia zawodowego lub certyfikatu nabytych umiejetnosci zawodowych lub poprzez
widoczne doswiadczenie zawodowe lub nieformalne Sciezki ksztatcenia), a termin uzyskania
kwalifikacji niezbednych do pracy na stanowiskach pielegniarskich wyznaczono na dzien 31
grudnia 2017 roku.

Cafa sytuacja dotyczaca kwalifikacji zawodowych ,,opiekundw asystentow” i konsekwencje
dla oséb, ktérymi opiekujg sie w domu, sugeruje, ze powinnismy pomyslec¢ o uregulowaniu
kwalifikacji niezbednych do sprawowania tego typu opieki, unikajac przeszkdéd zawodowych
i gwarantujgc jakos$¢ ustug [jednakie zawsze nalezy pamietaé, ze méwimy o osobach
szczegblnie bezbronnych: osobach starszych lub niepetnosprawnych].

Niskie wynagrodzenie:

Tam, gdzie wielu obywateli UE niechetnie pracuje za niskie wynagrodzenie, obywatele
panstw trzecich, czesto zmuszeni okolicznosciami panujgcymi w ich kraju pochodzenia,
akceptuja te prace z wiekszg liczba funkcji i za nizsze lub réwne wynagrodzenie.

Jak juz wspomnieliémy, jednym z problemdw jest istnienie ,o0szustwa kontraktowego”
polegajacego na przejmowaniu pewnych zadan w teorii i wykonywaniu wielu innych w
praktyce. To sprawia, ze bardzo trudno jest okresli¢, jakie wynagrodzenie bytoby odpowiednie
dla opiekundw.

Ponadto wynagrodzenie to bytby uzaleznione nie tylko od podjecia okreslonych zadan, ale
takze od szczegdlnych potrzeb opiekunczych kazdej osoby wymagajacejindywidualnej opieki.
Wigzatoby sie to z powigzaniem wynagrodzenia z niniejszymi potrzebami i wymagatoby ich
oceny i okre$lenia parametrow wynagrodzenia w oparciu o $wiadczong opieke.

Czas pracy przeznaczony dla osoby wymagajgcej tego typu opieki moze by¢ réwniez
czynnikiem do rozwazenia przy ustalaniu wynagrodzenia dla opiekuna. Ciggta opieka w



ciggu dnia (budzenie, kapiel, ubieranie, karmienie, zabawa, spacery itp.) to nie to samo, co
na przyktad czuwanie nad dzieckiem w nocy, kiedy $pi, na wypadek, gdyby potrzebowato
pomocy.

W tym kontekscie i na zakoriczenie przytocze wyrok Federalnego Sadu Pracy Niemiec (BAG),
w ktérym przyznano wyisze wynagrodzenie opiekunowi, ktéry przepracowat 30 godzin
tygodniowo, ale wraz z dyzurami (dostepnos¢ dla osoby objetej opiekg). Sad uznat, ze
pracownikowi przystuguje wyzsze wynagrodzenie za tego typu dyzur [cyt. Marek Benia w
Raporcie podsumowujgcym projekt Postcare, str. 11].

Nieodpowiednie warunki zatrudnienia:

Niewatpliwie niniejszy ostatni aspekt naruszenia/naduzycia praw, o ktérym mowa, jest
wypadkowg poprzednich, gdyz praca opiekundw w ,szarej strefie” (praca na czarno),
wytudzenia przy zatrudnieniu (podejmowanie obowigzkéw nienalezgcych do opiekundw),
brak jasnych przepisow dotyczagcych kompetencji wymaganych przy wykonywaniu
pracy opiekunczej w domu, wptywa na niskie i niedostosowane do wykonywanej pracy
wynagrodzenie i same w sobie nieodpowiednie warunki zatrudnienia.

Ponadto nalezy dodaé, ze czes¢ pracownikow pracuje w warunkach graniczacych z
,hiewolnictwem?”, bez dniwolnych, bez odpoczynku dobowego, bez urlopu wypoczynkowego,
bez przerw, bez mozliwosci oddzielenia dnia pracy od czasu wolnego. Krétko méwiac, bez
jasnego uregulowania funkcji i uprawnien przy swiadczeniu ustug.

Na przyktad w Hiszpanii istniejg sektorowe uktady zbiorowe dla pracownikéw stuzby
zdrowia, w ktoérych wspomniane regulacje sg okreslone i przestrzegane w kontekscie
instytucjonalnym, ale niekoniecznie w przypadku pracownikdéw opieki domowej.



BROSZURA INFORMACYJNA lil:

Ochrona praw pracownikéw z krajow trzecich

Ponizej zostaty wyszczegdlnione najwazniejsze problemy zwigzane z naruszaniem praw
obywateli panstw trzecich, o ktérych wspomnieliSmy w Broszurze informacyjne;j Il:

[1 Niewiedza pracodawcow i pracownikdw dotyczaca przepisow majgcych
zastosowanie do ich sytuacji zawodowej oraz niewiedza dotyczgca miejsca, w ktédrym moga
uzyskac informacje i porady.

[1 Brak umiejetnosci oséb wykonujgcych obowigzki opiekundéw, bez okreslenia
standarddw ustug swiadczonych przez osoby z tej branzy i w konsekwencji bez zapewnienia
uzytkownikom odpowiedniej jakosci ustug.

[J Brak regulacji okreslajacych szczegétowe funkcje opiekunéw, ktére czasami
petnione sg poza obowigzkami domowymi.

[] Brak informacji (zaréwno ze strony pracownikdw, jak i pracodawcéw, ktdrzy musza
ich zatrudnia¢) na temat warunkéw zatrudnienia, obowigzujgcego systemu zabezpieczen
spotecznych i sktadek lub powigzan z konkretnym uktadem zbiorowym.

[J Zarzuty naruszenia warunkdéw zatrudnienia pracownikéw w domach oséb, ktérymi
sie opiekujg (w szczegdlnosci nadmierne godziny pracy i brak czasu na odpoczynek), ktére
mogg prowadzi¢ do wyzysku w pracy.

Bez watpienia partnerzy spoteczni i zwigzki zawodowe mogg odegraé zasadniczg role
w ochronie pracownikéw bedgcych obywatelami krajow trzecich. Ale podczas realizacji
nieniejszego zadania mogg napotka¢ trudnosci - brak powigzania pomiedzy tymi
pracownikami.

Z jednej strony ma na to wptyw brak przynaleznosci spowodowany brakiem zainteresowania
pracownikow, ale takze, w coraz wiekszym stopniu, ,rozproszenie” samego pracownika,
ktéry nie wykonuje swoich czynnosci zawodowych w miejscu pracy, z innymi pracownikami,
ale w prywatnym domu. Powoduje to izolacje samego pracownika i niemal niemoznos¢
udzielenia mu pomocy przy posrednictwie zwigzku zawodowego.

W ostatniej czesci Broszury postaramy sie przedstawic¢ szereg rekomendacji, ktére moga
pomodc w ustaleniu strategii ochrony obywateli panstw trzecich w przypadku famania ich
praw pracowniczych.

Do kogo powinienem sie zwrdci¢ w przypadku dyskryminacji lub naduzy¢ ze strony mojego
pracodawcy przebywajac w kraju przyjmujacym?

Jedli pracownik uwaza, ze zostaty naruszone jego prawa, lub ze byt dyskryminowany lub
wykorzystywany przez pracodawce, moze zwrdcic sie do Panstwowej Inspekcji Pracy danego
kraju, do ktorego zostat oddelegowany, ktéra przeanalizuje sytuacje i zastosuje odpowiednie
przepisy dotyczace pracy bedgcej przedmiotem zgtoszenia.
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W przypadku oddelegowanego/skierowanego pracownika Panstwowa Inspekcja Pracy
poinformuje wfasciwe wiadze o wykroczeniach administracyjnych popetnionych przez
przedsiebiorstwa w ich kraju w zwigzku z niniejszymi delegacjami/skierowaniami.

Mozna réwniez sie zwrdci¢ do zwigzkéw zawodowych, ktére w zaleznosci od lokalnego
ustawodawstwa posiadajg zdolnos¢ monitorowania warunkéw pracy oraz zdolno$¢ do
ochrony pracownikéw w postepowaniach administracyjnych i sgdowych. [W przypadku
0s6b oddelegowanych Dyrektywa 2014/67 wyraznie pozwala na tego typu dziatanie]

Jakie $rodki zaradcze moina zaproponowa¢ w przypadku naruszenia warunkéw
zatrudnienia i oszustwa podczas zawierania umow?

Sytuacje te, ktore juz wiemy na czym polegaja, mozna rozwigza¢ w nastepujgcy sposob:

e Rozszerzenie gwarancji ustanowionych dla pracownikéw delegowanych na
pracownikdw migrujgcych, bioragc pod uwage wzrost tego rodzaju przeptywu pracownikéw
(co ma juz miejsce w Hiszpanii, gdzie Ustawa 45/1999 egzekwujgca Dyrektywe 96/71 zostata
rozszerzona na obywateli panstw trzecich).

e Ustanowienie specjalnych przepiséw dla pracownikéw migrujgcych w sektorach
profesjonalnej opieki zdrowotnej i opieki, ktérych liczba rosnie ze wzgledu na starzenie sie
spoteczenstwa.

e Jedyng mozliwoscig ich wykrycia i wyeliminowania jest zwiekszona kontrola nad
naduzyciami, ktore polegajg na nielegalnym zatrudnieniu w kategoriach zawodowych
nizszych niz te, w ktorych pracownik faktycznie pracuje.

e Zwiekszenie uprawnien Panstwowej Inspekcji Pracy, aby mogta wykrywac tego
typu przypadki nieprawidtowosci dotyczgcyh umowy; uregulowanie mozliwosci dostepu do
domow prywatnych, w ktérych przebywajg pracownicy oraz szkolenie w zakresie naktadania
surowych kar w przypadku niestosowania sie do warunkéw umownych.

Jak zagwarantowac kompetencje oséb petnigcych funkcje opieki domowej?

Zwrécilismy uwage na konsekwencje dla osoby, ktérg sie opiekuje ,opiekun” bez
odpowiedniego przeszkolenia oraz wyksztatcenia zawodowego oraz na fakt, ze na
przyktad w Hiszpanii opiekunowie muszg posiada¢ oficjalne kwalifikacje potwierdzajgce
umiejetnosci zawodowe w podwdjnych ramach prawnych: uzyskanie swiadectwo odbycia
szkolenia zawodowego lub swiadectwo nabytych umiejetnosci zawodowych lub poprzez
widoczne doswiadczenie zawodowe lub za posrednictwem nieformalnej sciezki ksztatcenia.
Rozwigzanie niniejszego problemu jest nastepujace:

e Ustanowienie kwalifikacji zawodowych pracownikéw stuzby zdrowia, ktére beda
poréwnywalne w réznych krajach i beda stanowié¢ punkt odniesienia przy wykonywaniu
niniejszych czynnosci zawodowych.

e Kontrolowanie swiadczenia niniejszej ustugi pod katem posiadania niezbednych
kwalifikacji oraz okreslenie skutecznych sankcji za niedostosowanie sie i brak szacunku dla
wykonywania tego zawodu bez odpowiednich kwalifikacji.



W jaki sposéb moina poprawi¢ warunki zatrudnienia pracownikéw opieki domowej w
UE?

Mamy tutaj na mysli zaréwno pracownikow delegowanych, jak i obywateli panstw trzecich,
ktérzy beda wykonywac swojg prace w Panstwach Cztonkowskich UE.

e Stworzenie referencyjnego europejskiego minimalnego wynagrodzenia dla
pracownikdw stuzby zdrowia i ustalenie parametréw w oparciu o obcigzenie praca (opcja ta
zostata zaproponowana jako ,ramy odniesienia”, poniewaz regulacja wynagrodzenia lezy w
gestii kazdego Panstwa Cztonkowskiego i nalezy szanowac ich autonomie)

e Utworzenie referencyjnych ponadnarodowych uktadow zbiorowych dla sektora
ustug spotecznych oraz, w ramach tego sektora, dla 0sé6b wymagajgcych dodatkowej opieki.

e Wzmocnienie wspdtpracy pomiedzy réznymi Panstwami Cztonkowskimi w zakresie
kontroli nieniejszego sektora pracy, poprzez utworzenie ponadnarodowe] struktury
zwigzkowej umozliwiajgcej wymiane informacji na temat niniejszej grupy pracownikow
(zarowno oddelegowanych do pracy, jak i migrantow).

Jakie dziatania nalezy podja¢, aby zagwarantowac dostep do odpowiednich informacji?

Trudnosci w dostepie do informacji, brak znajomosci przepiséw oraz istnienie barier
jezykowych s3g zjawiskiem powszechnym w przypadku obywateli panistw trzecich i
pracownikéw wysiedlonych, chociaz ci ostatni moga udac sie na ujednolicong oficjalng strone
internetowg na poziomie krajowym, opracowang przez przyjmujgce Panstwo Cztonkowskie
zgodnie z postanowienia Dyrektywy europejskiej.

Jednakze ani migranci, ani osoby oddelegowane nie majg petnego dostepu do informacji,
nawet jesli s one dostepne, przede wszystkim ze wzgledu na bariere jezykowg, poniewaz
tego typu informacje, jesli takie istniejg, sy generalnie dostepne wytacznie w jezyku
ojczystym i w jezyku angielskim.

W zwigzku z tym proponujemy nastepujgce rozwigzania:

¢ Nalezy zagwarantowac ttumaczenie dokumentéw, gtéwnie zwigzanych z prawami
pracowniczymi, ktére pracownik (oddelegowany lub migrujgcy) powinien zna¢, na jego jezyk
ojczysty.

¢ Nalezy ujednolici¢ informatyzacje procedur zawierania umow, zaréowno w kraju
pochodzenia, jak i w kraju swiadczenia ustugi, jesli dana osba juz przebywa w danym
panstwie.

¢ Nalezy wprowadzi¢ wiekszg przejrzystosc tresci dyrektyw (gtdwnie w przypadku
pracownikdow delegowanych), aby unikng¢ nieporozumien w ich wdrazaniu.

e Zwigzki mogg centralizowaé podstawowe informacje z réznych zrédet pochodzacych
od rzadu/administracji paristwowej, kierownictwa i firm i udostepniac je pracownikom na
wtasnej stronie internetowej.

¢ Nalezy uzyskac informacje od wiasciwych jednostek administracyjnych kazdego kraju
o zawartych umowach w zakresie pracy opiekunczej, zaréwno dla pracownikdw wysiedlonych,
jak i migrantéw, w celu zapoznania sie z tymi, ktore istniejg w kazdym kraju oraz z ich funkcjami
i miejscem Swiadczenia ustug i utatwic¢ swiadczenie bezposredniej pomocy.



Jak moge uzyska¢ dostep do informacji o moich prawach pracowniczych?

Dla oséb delegowanych funkcjonujg krajowe biura i instytucje tqgcznikowe, ktérych zadaniem
jest nadzdr nad warunkami zatrudnienia, dostepnoscia i aktualizacjg informacji o warunkach
zatrudnienia, udzielanie odpowiedzi na zapytania instytucji panstwowych o informacjach
dotyczacych ponadnarodowego zatrudnienia pracownikdéw, w tym naduzyc¢ lub ewentualnych
przypadkéw nielegalnej dziatalnosci ponadnarodowej oraz monitorowanie trudnosci, jakie
pojawiajg sie przy wdrazaniu przepisdw przez instytucje panstwowe.

Istnieje kilka sposobdow dostepu do niniejszych punktéw kontaktowych, portal Your Europe,
ktéra umozliwia szybki i wygodny dostep po kliknieciu nastepujacego linka: Biura krajowe i
instytucje tacznikowe

https://europa.eu/youreurope/citizens/work/work-abroad/posted-workers/index_en.htm

WYJASNIENIA DOTYCZACE TABELI

Kontakty wedtug kraju

Austria Estonia Wiochy Portugalia
Belgia Finlandia totwa Rumunia
Butgaria Francja Litwa Stowacja
Chorwacja Niemcy Luksemburg Stowenia
Cypr Grecja Malta Hiszpania
Republika Czeska Wegry Holandia Szwecja
Dania Irlandia Polska

Islandia Liechtenstein Norwegia Szwajcaria



https://europa.eu/youreurope/citizens/work/work-abroad/posted-workers/index_en.htm

Klikajgc w link dla kazdego kraju z osobna/indywidualnie, uzyskujesz dostep do istniejgcych
informacji okreslonych wedtug tresci tematycznych.

Uwaga koricowa w sprawie ochrony praw pracownikéw obywateli panstw trzecich.

Na zakonczenie Broszury informacyjnej chcielibySmy réwniez wspomnie¢ o innych
inicjatywach lub instytucjach, ktére réwniez mogg przyczyni¢ sie do realizacji dziatan
majgcych na celu ochrone praw obywateli panstw trzecich:

[J Kompendium Praktyk Miedzynarodowych Kompendium MOP, ktére przedstawia
sytuacje, ktére mogg doprowadzi¢ do nielegalnego statusu pracownikdw migrujacych, prawa
pracownikdw migrujacych o nieuregulowanym statusie oraz odpowiednie miedzynarodowe
standardy i dobre praktyki. Zwraca uwage na przepisy, polityki i praktyki, ktére moga
pomac w rozwigzaniu problemu nielegalnej migracji zarobkowej oraz utatwi¢ poszanowanie
i promowanie praw cztowieka w przypadku wszystkich pracownikéw migrujacych,
niezaleznie od ich statusu. Kompendium nie ma charakteru wyczerpujgcego, lecz stanowi
zywy dokument, ktéry bedzie okresowo aktualizowany o nowe przyktady i doswiadczenia,
a ktérego celem jest zachecanie do wymiany dobrych praktyk przez panistwa, partneréow
spotecznych i inne zainteresowane strony oraz przyczynianie sie do osiggniecia celéw Global
Compact narzecz bezpiecznej, uporzgdkowanej i legalnej migracji, ktérego oryginalny raport
(w jezyku angielskim) zostat opublikowany w dniu 23 grudnia 2021 roku i zaktualizowany w
kwietniu 2022 roku.

https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/publications/WCMS_864134/lang--es/
index.htm

[ Utworzenie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego, przyjete i
podpisane w dniu 10 lipca 2023 roku, w ramach dziatan nastepczych w zwigzku ze Strategiq
Ochrony 2022 i Inicjatywgq Dialogu Spotecznego 2023.

Komitet ten zrzeszy europejskie zwigzki zawodowe i organizacje biznesowe dziatajgce
w branzy: Social Employers i CEMR (Rada Gmin i Regionéw Europy) reprezentujgcych
europejskich pracodawcéw w sektorze ustug socjalnych oraz EPSU (Europejska Federacja
Zwigzkéw Stuzb Publicznych), reprezentujgcg europejskich pracownikéw w niniejszym
sektorze. Ponadto UNI-Europa i EKZZ (Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych)
réwniez bedg stanowi¢ czes¢ delegacji pracownikéw podczas miedzynarodowych spotkan.
Obejmie swoim zasiegiem okoto 9 milionéw pracownikéw w catej UE, a jego cele beda
obejmowac:

Opiniowanie i rekomendacje dla Komisji w zakresie inicjatyw zwigzanych z polityka spoteczng
i polityka zatrudnienia oraz rozwojem polityki europejskiej, ktdre w tych obszarach majg
konsekwencje dla sektora ustug spotecznych

. Promowanie i rozwdj dialogu spotecznego na poziomie europejskim, krajowym
i lokalnym w sektorze ustug spotecznych

. Wymiana opinii na tematy bedgce przedmiotem wspdlnego zainteresowania
poprzez opracowywanie wspélnych dziatan


https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/publications/WCMS_864134/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/publications/WCMS_864134/lang--es/index.htm

[1 Wspdlny program mobilnosci pracownikéw, ktdrego celem jest zaangazowanie w
problem migracji z uporzagdkowanej, humanitarnej i bezpiecznej perspektywy.

W dniu 18.11.2023 roku, w ramach przewodnictwa Hiszpanii w Radzie UE, odbyto sie nowe
spotkanie Europejskiej Sieci Migracyjnej (ESM), podczas ktérego rozwazono dotychczasowy
postep i potrzebe przyjecia srodkdéw mogacych poprawi¢ umiejetnosci i talenty obywateli
panstw trzecich, ktdrzy pragng rozpoczgé nowe projekty dotyczace zycia i pracy w Europie.

Jednym z planowanych dziatan jest utworzenie platformy dopasowujacej podaz pracy
do popytu, a takie wzmocnienie szkolern zawodowych w celu szybszego i tatwiejszego
uznawania kwalifikacji zawodowych oséb z krajow trzecich.

Jako przyktad przytaczamy przypadek Hiszpanii, ktéra zatwierdzita (26 lipca 2022 roku)
reforme Regulaminu imigracyjnego w celu poprawy modelu migracji i sprzyjania wtgczeniu
migrantéw na rynek pracy. Ta nowa regulacja ma na celu otwarcie komplementarnych
Sciezek przesiedlen w oparciu o plany pracy i szkolen, otwarcie katalogu zawodow, ktére
trudno uwzgledni¢, mozliwosc¢ tatwego dostepu studentow z krajow trzecich do rynku pracy,
elastycznos$¢ samozatrudnienia, wiekszg stabilno$¢ pracy sezonowej i czasowej, a takze
ambitng transpozycje europejskiej Dyrektywy w sprawie Niebieskiej Karty.

Ponadto reforma ta uftatwia pobyt staty i prace studentom zagranicznym oraz aktualizuje
dane dotyczgce zezwolen na pobyt i prace, a takze tgczenia rodzin, przewiduje nowy model
zezwolenia na pobyt w czasie studidow, wzorowany na modelu niemieckim, dla cudzoziemcow,
ktérzy przebywajg w Hiszpanii od dwdch lat nielegalnie, zacheca do regularnej migracji
poprzez utatwianie wjazdu przedsiebiorcom, zachecanie do zatrudniania oséb, ktére nie
sg pochodzenia hiszpanskiego oraz zapewnianie wiekszej stabilnosci procesu migracji
wahadtowej, a takze wprowadza usprawnienia w zarzadzaniu administracyjnym poprzez
utworzenie Departamentu Przetwarzania Akt Imigracyjnych.
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