
BUENAS PRÁCTICAS EN MOVILIDAD
LABORAL EN EL SECTOR DE CUIDADOS A

DOMICILIO

1. PROGRAMAS DE FORMACIÓN
Y CERTIFICACIÓN
TRANSNACIONAL

El sector de cuidados a domicilio es vital para la atención de personas mayores, discapacitadas y con enfermedades

crónicas. Dada la creciente demanda y los desafíos inherentes, la movilidad laboral puede desempeñar un papel

crucial para garantizar la disponibilidad y la calidad de los servicios. A continuación, se presentan ejemplos de buenas

prácticas en movilidad laboral en este sector, que han demostrado ser efectivas en varios contextos.

Iniciativa: Erasmus+ para Profesionales de la Salud

El programa Erasmus+ de la Unión Europea, tradicionalmente

asociado con la educación, se ha expandido para incluir la formación

profesional en el sector de la salud y los cuidados. Este programa

permite a los profesionales de cuidados a domicilio realizar

intercambios y formaciones en diferentes países de la UE, adquiriendo

habilidades y conocimientos que pueden aplicar en sus países de

origen.

Impacto:

Mejora de la calidad del cuidado a través del intercambio de

buenas prácticas.

Incremento en la movilidad y empleabilidad de los trabajadores.

2. PLATAFORMAS DIGITALES DE EMPAREJAMIENTO
LABORAL
Iniciativa: EURES (Servicios Europeos de Empleo)

EURES es una red de cooperación diseñada para facilitar la libre circulación de trabajadores dentro del Espacio

Económico Europeo. La plataforma EURES incluye una sección específica para el sector de cuidados a domicilio,

donde se publican ofertas de empleo y se proporcionan recursos para la movilidad laboral.

Impacto:

Reducción de la brecha entre la oferta y la demanda laboral.

Asistencia personalizada para trabajadores y empleadores, incluyendo asesoramiento sobre condiciones

laborales y reconocimiento de cualificaciones.
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Iniciativa: Acuerdo Alemania-España sobre Movilidad Laboral en el Sector de Cuidados

Alemania y España han establecido acuerdos bilaterales para facilitar la movilidad laboral de profesionales de

cuidados a domicilio. Estos acuerdos incluyen el reconocimiento mutuo de cualificaciones, programas de

formación lingüística y cultural, y apoyo para la integración de los trabajadores en el nuevo entorno.

Impacto:

Flujo ordenado y gestionado de trabajadores calificados.

Mejora de la calidad del servicio mediante la formación específica y el apoyo a la integración.

3. ACUERDOS BILATERALES DE MOVILIDAD
LABORAL

4. PROGRAMAS DE APOYO A LA INTEGRACIÓN DE
TRABAJADORES MIGRANTES
Iniciativa: Carers Ireland's Integration Program

Carers Ireland, una organización sin fines de lucro, ha implementado un programa de integración para trabajadores

migrantes en el sector de cuidados a domicilio. El programa ofrece formación en idiomas, apoyo cultural,

asesoramiento legal y asistencia en la búsqueda de vivienda y servicios sociales.

Impacto:

Reducción de barreras para los trabajadores migrantes.

Aumento en la retención y satisfacción de los trabajadores.

5. REDES DE COLABORACIÓN Y BUENAS PRÁCTICAS
Iniciativa: Red Europea de Calidad en Cuidados a Domicilio (ENQH)

La ENQH es una red de organizaciones y profesionales dedicados a mejorar la calidad de los cuidados a domicilio a

través de la colaboración y el intercambio de buenas prácticas. La red organiza conferencias, talleres y proyectos

colaborativos para fomentar la movilidad laboral y el intercambio de conocimientos.

Impacto:

Fomento de una comunidad profesional cohesionada y bien informada.

Difusión de innovaciones y mejoras en el sector.



Iniciativa: Sistema de Reconocimiento de Cualificaciones Profesionales (SRCP)

El SRCP de la Unión Europea facilita el reconocimiento mutuo de cualificaciones profesionales entre los Estados

miembros. En el sector de cuidados a domicilio, esto permite a los trabajadores moverse más fácilmente entre países

sin tener que recertificarse en cada nuevo lugar.

Impacto:

Movilidad laboral sin barreras burocráticas excesivas.

Garantía de que los trabajadores poseen las habilidades y conocimientos necesarios para proporcionar cuidados

de calidad.

6. PROGRAMAS DE RECONOCIMIENTO DE
CUALIFICACIONES

Iniciativa: Plataformas de Teleasistencia y E-Learning

Varias organizaciones de cuidados a domicilio han implementado plataformas de teleasistencia y e-learning para

formar y apoyar a los trabajadores en movilidad. Estas plataformas proporcionan capacitación continua, recursos de

apoyo y comunicación en tiempo real con expertos y supervisores.

Impacto:

Acceso a formación y apoyo continuos sin importar la ubicación.

Mejora de la calidad del cuidado a través del uso de tecnologías avanzadas.

7. USO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA
COMUNICACIÓN (TIC)



ILa movilidad laboral en el sector de cuidados

a domicilio puede mejorar significativamente

la calidad y disponibilidad de los servicios.

Las buenas prácticas descritas aquí, que

incluyen programas de formación y

certificación transnacional, plataformas

digitales, acuerdos bilaterales, programas de

integración, redes de colaboración, sistemas

de reconocimiento de cualificaciones y el uso

de TIC, son ejemplos de enfoques exitosos

que pueden servir de modelo para otras

regiones y sectores. Al adoptar y adaptar

estas prácticas, es posible abordar los

desafíos actuales y futuros en el sector de

cuidados a domicilio, asegurando una

atención de calidad para quienes más lo

necesitan.
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